
代表そして後継者（ご長男）それぞれから
現状についてインタビュー。

当店のコンセプトを共有。
〞「地元で長年愛されてきた、
しっとり、優しい老舗洋菓子店」〞

具体的なアクションプランを提示。
（新規のお客様獲得方法、お客様
にもう一度来てもらう方法）

自慢の味を発信したい

モンドール阿波屋 様

令和5年度支援事例

中小企業のベストパートナー

FILE_01
木更津市｜洋菓子店

●専門家派遣（ワンポイントアドバイス）

専門家派遣（ワンポイントアドバイス）／効果的ですぐにできる宣伝方法支援内容

支援実施までの流れ 当協会の支援

Customer's voice お客さまの声

支援の成果

木更津市内で洋菓子店を営む。
(ケーキや焼ドーナツが地元で大人気)

より多くの方に当店を知ってもらい
自慢の商品をアピールしたい。

より良い環境で息子へ事業承継したい！

保証協会の専門家派遣制度を活用して専門家に
アドバイスをもらいましょう！

訪問時に代表の思いを伺う。

●後継者中心にSNSを活用した宣伝広告に着手
専門家が１２ページに及ぶ「提案書」を作成。客単価、客数、回転数を向上させるためさまざまなプラン案を提示した。

支援後、すぐに行動を開始。今後も当店の魅力を発信していきたい。
●物産展に地元で大人気のドーナツを使った新商品を出展

●専門家派遣を活用したのは今回で２回
目。定期的に良い刺激をもらっている。

●頭で理解していても、新たなことに着手
することは難しい。
　専門家に背中を押してもらい、行動する
ことに迷いがなくなった。

●まだまだ出来ることがたくさんあるこ
とがわかる。専門家派遣に興味があれ
ばぜひ活用を勧めます。

大人気のドーナツ

〞「地元で長年愛されてきた、
しっとり、優しい老舗洋菓子店」〞

(ケーキや焼ドーナツが地元で大人気)

自慢の商品をアピールしたい。


